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Yukarida belirtilen Mal/Hizmetler teklif alma usulii ile satin alinacaktir/yaptirilacaktir. Bu ige alaka gbsterdiginiz takdirde agagidaki

sartlar gergevesinde tanzim edecediniz is bu Teklif isteme Mektubunu idaremiz satinalma birimine imzali ve kaseli olarak kapal zarf iginde

elden, faks (teyit aliniz) veya e-posta olarak génderilmesini rica ederim.

TEKLIF VERME VE SATINALMAYA iLiSKiN HUSUSLAR:

1.

Ekler:

Teklifinizi en ge¢ 30.05.2018 saat 10:00’a kadar |zmir Deniz Igletmeciligi Nakliye ve Turizm Tic. A.S. Satinaima
Birimine gonderiniz.

1.1.Adres: Talatpasa Bulvari No:59 Alsancak Is Merkezi K:3 D:304-305 Alsancak / izmir

1.2.e-mail: kinal@izdeniz.com.tr, dgeylani@izdeniz.com.tr, agunday@izdeniz.com.tr

1.3.Faks : 0232 463 00 57

1.4.Tel :0850 3600 350/02324040910

Teklifinizi KDV harig, Birim Fiyat ve Toplam Bedel olarak ve TL bazinda veriniz. Teklif mektubunun ve teknik
sartnamenin her sayfasini kageleyip imzalayiniz.

Teklif mektubunuzda teklif edilen mal ve/veya hizmetin toplam tutari Kamu Ihale Kanunu Dogrudan Temin Usuli
ile alimda veya diger ihale usulleriyle ihale ediimesine karar verilmesi halinde YAKLASIK MALIYET tespitinde
degerlendirileceginden SON FIYAT’ inizi yaziniz. Dogrudan Temin Usull ile alim yapiimasi halinde agagidaki
sartlar gecerlidir.

Teklif mektubunda vermis oldugunuz fiyatlar Teknik Sartnamede aksine bir stire yoksa 30 (otuz) gln slreyle
gegcerli olacaktir.

4.1.Cezalara iliskin hususlar Sézlesme tasarisinda belirtiimigtir.

4.2. S6z konusu alimda stzlesme imzalanacaktir. Sézlesme tutarinin % 0,948 (binde 9,48) oraninda sézlegme
damga vergisi yuklenici tarafindan sézlegsmenin imzalanmasindan itibaren yasal suresi iginde Vergi Dairesine
yatinlacak ve alinacak belge fatura ile teslim edilecektir.

4.3. Odemeye iligkin hususlar S6zlegsme tasarisinda belirtilmistir.

4.4. Teklif veren firmalar, yukaridaki sartlarla birlikte, teknik sartname ve sézlesme tasarisinda belirtilen
hususlar_aynen kabul etmig sayilir.

4.5, Idare mal/hizmeti alip almamakta veya bir kismini almakta serbesttir.

Teklif veren firmalar bagl bulunduklan Vergi Daireleri ve Verqi Numaralarini_belirtecektir. Gercek kisi
olmasi halinde T.C. Kimlik No'sunu belirtecektir. Tekliflerle ilgili intilaf halinde kurum kayitlari esas alinacaktir.
Teklif mektubunda teklif edilen bedel rakam ve yazi ile yazilmal, Uzerinde kazinti silinti ve dlzeltme
bulunmamalidir. Ad, Soyad ve Ticaret Unvani yazilmak suretiyle yetkili kisiler tarafindan imzalanmis ve
kaselenmis olmalidir.

6183 sayili kanunun 22/a maddesi geredi 2.000,00 (ikibin)TL'yi gecen tim 6demelerde “Borcu Yoktur” belgesini
firma ibraz edecektir.

Ihale ilanlarimizi ( www.izdeniz.com.tr ) internet adresimizden takip edebilirsiniz.

Teknik Sartname (2 Sayfa)
Sozlegme Tasarisi (5 Sayfa)

TEKLIF VEREN KiSININ/FIRMANIN:

Adi, Unvani
Vergi No

Adres

TellFaks
Teklif Tarihi
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2018 YILI NETSIS 12 KULLANICILI KAPSAMLI SOZLESMELI VERSIYON HiZMETI ALIMI
TEKNIK SARTNAMESI
IDARENIN ADI : IZMIR DENIZ ISLETMECILIGI NAKLIYE VE TURIZM TIC. A.S. {IZDENIZ)
IDARENIN ADRESI : HASAN ALl YOCEL BULVARI NO:35 BOSTANLI VAPUR ISKELESi KARSIYAKA — iZMIR
IDARENIN TELEFONU : 0(232) 330 50 71 FAKS NO: 0 (232) 362 41 26

TEKLIFLERIN VERILECEGI ADRES, TELEFON VE FAKS NUMARASI:
TALATPASA BULVARI NO:59 D: 304-305 ALSANCAK I$ MERKEZI KONAK ~ [ZMIR
TEL: 0(232) 404 09 09 - 15 FAKS: 0(232) 463 00 57
dgeylani@izdeniz.com.tr kinal@izdeniz.com.tr agunday@izdeniz.com.tr

1. IsiNADI
2018 YILINETSIS 12 KULLANICILI KAPSAMLI SOZLESMEL| VERSIYON HIZMETI TEKNIK SARTNAMESI.

2. TEMINE ILISKIN ISTEK, GZELLIK VE ESASLAR

2.1. Mevcutta kullanilan _12_ kullanicilh NETSIS Enterprise ticari paket programinin telefon ile veya
internet lizerinden VPN baglanti destegi verilecektir. Yapilacak olan yasal mevzuat ve kanun
degisikliklerinde NETSIS program dosyalarini mevzuata uyumlu hale getirip ana ve ara
versiyonlarinda yayimlamasini yapacaktir. Yayimlanacak giincel dosyalar DVD ortaminda yada FTP
tizerinden temin edilebilir gekilde olacaktir. Gerektigi durumda NETSIS sunucu iizerinde program
giincellemesini yapacaktir. Yerinde destek igin idare oluru alinarak verilecek teklif Uzerinden
gerceklestirilecektir.

2.2. Mevcuttaki NETSIS paket programinin aksatilmadan sirdireblimek igin, yerinde destek igin kendi
destek personelini, gerekirse yazilimcisini gérevlendirecektir. Yerinde destek halinde teklif edilen
rakamlar izerinden ig bitiminde servis formu karsiliginda faturalandinlacaktir,

2.3. Mevcuttaki NETSIS paket programinin yazilim problemine miidahale sirasinda gerekli yetkilere sahip
olacaktir.

2.4. Mevcuttaki NETSIS programiicin sadece yerinde destek hizmetini vermek igin tahsis edilmis en az 1
adet arag ve teknik destek ekibine sahip olmalidir.{destek ekibi bir adet NOD-M sertifikall ve en az
bir adet NOD-P/E (tercihen NOD-P sertifikali) personelden olugmalidir.} Tiim birimlerin teknik destek
talepleri bu ekip ile kargilanmalidir.

2.5. Mevcuttaki NETSIS programi igcin es zamanli olarak en az iki lokasyonda yerinde destek
verebilmelidir. . Yerinde destek halinde teklif edilen rakamlar iizerinden is bitiminde servis formu
kargiliginda faturalandirilacaktir.

2.6. Ariza bildiriminden sonra en fazla, hafta igi hizmet siiresi i¢inde (08:00-18:00) 6 (alti) saat, hafta Igi
hizmet siiresi disinda, hafta sonlarinda,resmi tatillerde ve bayram tatillerinde 24 (ylrmi dért) saat
iginde yerinde destek ile yada miigterinin Netsis destek cagri merkezine ulagmasi durumunda , netsis
destek gagri merkezi uzmani tarafindan VPN baglanti yoluyla internet iizerinden soruna uzaktan
miidahale etmelidir. Sistemile ifgili arizalarin ¢dziimii sirasinda , kullaniciya gerekli kullanim bilgilerini,
aciklamalari, gerekirse o sorunta ilgili kismi egitimi verebilmelidir.
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2.7. Mevcuttaki NETSIS yaziltminin sistemi ile ilgili arizalarin ¢oziimi sirasinda, kullaniciya gerekli
kullanim bilgilerini, agiklamalar, gerekirse o sorunla ilgili kismi egitimi verebilmelidir.

2.8. Mevcuttaki NETSIS yazilim sisteminin daha etkin kullamimi, iyllestirilmesi ve firmalarda sistemle ilgili
yapmasi gerekenler igin gerektiginde rapor sunacaktir.

2.9, Mevcuttaki NETSIS paket programi igin her ay cagrni merkezine bildirilen ve miidahalesini
gergeklestirdigi hizmetleri rapor etmekle yikimld olacaktir.

KABUL KRITERLERI

Siparise konu malzemelerin irsaliye ve faturasi ile birlikte teknik sartnamede belirtilen adrese teslim
edilmesi ile birlikte malzeme gegici kabul b&lgesine ambar yetkililerince teslim alinir. Teslim edilen
malzemenin teknik sartname ve alim dokiimanlarina uygun olarak teslim edilmesi durumunda kabul
komisyonu kabul sirecine baglar.

ODEME YERI VE SARTLARIYLA AVANS VERILIP VERILMEYECEGI
(VERILECEKSE SARTLARI VE MIKTARI ILE SOZLESME KONUSU ISLER [CIN GDENECEKSE FIYAT FARKININ NE SEKILDE $DENECEG])

Bu Is igin avans verilmeyecektir. [ZDENIZ tarafindan siparise ait ddemeler, IZDENIZ A.§. Muhasebe ve Mali
[sler Mudurltgi tarafindan yapilacaktir. Alm konusu hizmetin teknik sartname ve alim dokiimanlarina
uygun sekilde teslim edilmesi kosuluyla, muayene ve kabul komisyonunca kabul raporu diizenlenmesinden
itibaren enge¢ 30 (otuz) Giin iginde 6deme yapilacaktir.

TESLIM YERI
5.1. Isin Yapilma Yeri:
5.1.1. Merkez Ofis  : Hasan Ali Yiicel Bulv.No:35 Bostanl Vapur Iskelesi Kargiyaka/IZMIR
5.1.2. Alsancak Ofis : Talatpaga Bulv.No:59 K:3/305 Alsancak Is Merkezi Alsancak/iZMIR

Adresleridir.
ISiN SURESI

stzlesmenin imzalanmasini takiben hizmet baslayacaktir. (ol. Q6 201% ~ 31.0¢. 20l 9) /@

s bu teknik sartname, bu madde déhil 7 (YEDI) ana madde olmak tizere 2 (IKl) sayfadan Ibaret olup
tarafimizca hazirlanip29/05/2018 Tarihinde imza altina alinmigtir.

HAZIRLAYAN BiriM MUDURU MLZ. VE IKMAL MD.
ADI SOYAD! Emre COBAN Mustafa ERCAN Melih KARADENIZ
GOREVI Bilgi Islem Sorumlusu idari isler MUdiiri Malzeme ve ikmal Midird
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